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Naviga in sicurezza,
chiedi consiglio
all’ufficio PID! whatsapp (C)

E-mail E

Applicazioni

PID .
Punto Informativo
Digitale

Il nuovo punto ha come obiettivo quello di mettere a
disposizione del Cittadino, un ufficio in grado di poter
rispondere ai problemi e dubbi legati all'accesso alla

PA digitale e all'uso delle nuove tecnologie.



Volontario

Sebastian

Volontario del Servizio Civile Digitale - gestione

del punto di informazione e formazione digitale.




Identita Digitale e vantaggi

SPID

Argomenti
della serata

CIE

| servizi del tuo Comune

| servizi della Pubblica Amministrazione




Semplificare
I’accesso ai
Cittadini

L'obiettivo nazionale ed Europeo, nella transizione

digitale, € quello di poter fornire ai cittadini, la

possibilita di fruire dei servizi in modo semplice, in

ogni momento e ovunque si trovano.
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Perche

usare I servizi
Digitali ?

Permettono di:

Richiedere Documenti Legali (Certificati, atti, ...)

Pagamenti con PagoPA (Rette scolastiche, diritti e spese varie)

Consultazioni Servizi (Iscrizioni, Visite e referti medici)




Diritti del
Cittadino

Tutti i cittadini hanno il diritto di poter fruire dei
servizi digitali, quindi le Pubbliche Amministrazioni

hanno I'obbligo di mettere a disposizione.




Codice Amministrazione Digitale (CAD)

Art. 7 - Diritto a servizi on-line semplici e integrati

 Chiunque ha diritto di fruire dei servizi erogati [dalla PA], in forma digitale e in modo integrato, tramite gli strumenti telematici
messi a disposizione dalle PA e il punto di accesso di cui all'articolo 64-bis, anche attraverso dispositivi mobili.

¢ Le Pubbliche Amministrazioni provvedono alla riorganizzazione e all'aggiornamento dei servizi resi, sulla base di una preventiva
analisi delle reali esigenze degli utenti e rendono disponibili on-line i propri servizi nel rispetto delle disposizioni del presente
Codice e degli standard e dei livelli di qualita individuati e periodicamente aggiornati dall’AgID con proprie Linee Guida tenuto
anche conto dell'evoluzione tecnologica.

La piattaforma Comunweb e l'applicazione Mycomunweb sono state oggetto di un rigoroso processo di adeguamento tecnico-
normativo ai requisiti previsti dall'Allegato 2 dellAvviso per la Misura 1.4.1 del PNRR “Esperienza del Cittadino nei servizi pubblicf’.

Entrambe sono ideate utilizzando le metodologie e gli strumenti raccomandati dai KIT di Designers Italia e risultano conformi alle
normative nazionali ed europee di settore. Il codice sorgente € open source e interamente disponibile in riuso attraverso il portale
Developers Italia (gestito dal Dipartimento per la Trasformazione Digitale e da AGID).

Il Consorzio dei Comuni, attraverso I'erogazione dei servizi Comunweb (sito web comunale) e Mycomunweb (Stanza del Cittadino),
ovvero con la realizzazione degli interventi di miglioramento del sito web comunale e la pubblicazione dei servizi digitali per il
cittadino, consente al Comune:

« di rispettare quanto previsto dall'art. 7 “Diritto a servizi on-line semplici e integrati “ del Codice del’Amministrazione Digitale,
ovvero di delineare un percorso di trasformazione digitale effettivo, coerente con le normative vigenti e finanziabile anche
attraverso le misure del PNRR;

e di rispettare quanto previsto dal cap. 2.5 delle “Linee guida su acquisizione e riuso di software”, rese obbligatorie dall'art. 71 del
Codice dellAmministrazione Digitale.

Agid - codice-amministrazione-digitale



https://www.agid.gov.it/it/agenzia/strategia-quadro-normativo/codice-amministrazione-digitale
https://www.agid.gov.it/it/agenzia/strategia-quadro-normativo/codice-amministrazione-digitale
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https://www.agid.gov.it/it/agenzia/strategia-quadro-normativo/codice-amministrazione-digitale
https://www.agid.gov.it/it/agenzia/strategia-quadro-normativo/codice-amministrazione-digitale
https://www.agid.gov.it/it/agenzia/strategia-quadro-normativo/codice-amministrazione-digitale
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Perche scegliere
custanasomiss [NDS i Servizi Digitali ?

servizi che potete usare grazie °
l'app dei servizi pubblici o> o e Casol: Necessita di un documento urgente
bt all'ldentita Digitale &

Caso 2: Recuperare una ricetta persa/deteriorata

._*._l:?" .
Comune di Barbarano Mossano

Caso 3: Scadenza di un pagamento imminente

Questi casi si possono risolvere con l'uso dei

FASCICO LO servizi online grazie al sistema di:
SANITARIO
| Elettronico Identificazione Digitale.




Come Identificarsi
In modo Digitale

Per potersi identificare, in modalita digitale,

le PA forniscono i seguenti metodi: CARTA
DI IDENTITA
ELETTRONICA




Cos’e e come
Richiederlo

SPID ¢ il Sistema Pubblico per I'ldentita Digitale

che permette di accedere ai servizi online della

Pubblica Amministrazione.




Come ottenere

- INTESI
'IT SPID ? TIMid 10 Tsor
iL1UoO !
g TeamSystem ID | sped Spﬂ[{g]jp
Per poter richiedere lo SPID bisogna . -
o | ©Namirial2D (@ infoCamere )
identificarsi digitalmente attraverso gli
Identity Provider, ovvero enti pubblici o ‘Lep 8 —\s SIELTEid
privati che forniscono il servizio di
erogazione dello SPID. setnhald Poste D ity

Ecco alcuni ldentity provider ai quali si

InfoCert 1D arobaiifs)

puo richiedere lo SPID:

ldentity Provider



https://www.spid.gov.it/cos-e-spid/come-scegliere-tra-gli-idp/

Comerichiederlo
Con

La procedura per ottenere
lo SPID con Poste Italiane




Comerichiederlo
Con

La procedura per ottenere
lo SPID con Poste Italiane

Identificazione in
ufficio postale
Disponibile anche per minari @

Costo identificazione: €12

Servizio a Pagamento (2 casi “gratuito”)

W<

SMS su Cellulare
@] Certificato

Gratuito

T
v

Passaporto Elettronico o
Carta d'ldentita Elettronica
Costo identificazione: gratuita se hai la Carta di Identita

Tempi di attesa “lunghi”

Elettronica con PIN, altrimenti €10

Costo identificazione: €10

Firma
digitale

Gratito

/€N Bonifico
B

[ & —]
[ oncasa ]

Complicato da fare Online 5




Comerichiederlo al tuo Comune

. . Lunedie Mercoledi
Fissa un appuntamento con ['ufficio PID: Dalle 10:00 alle 12:30

0444788335

e portaconte:

- Un Telefono con Mail e SMS funzionanti

@
La tessera Sanitaria e un documento ldentificativo ( CIE, Patente, Passaporto)

/

La procedura sara completata in 20-25 minuti e

avvrai da subito accesso al tuo SPID.

Il servizio di erogazione e configurazione ¢ GRATUITO! o lep a

e et e e e e e Identity Provider




Cos’e e come

DI IDENTITA

&l Richiederla

Cie
ID

CIE & la Carta di lIdentita Elettronica,

Carta di Identita Elettronica configurata

ed € una documento di riconoscimento che correttamente. Usa quest'app per

autenticarti ai servizi della Pubblica
Amministrazione cliccando Entra con

permette di identificarsi anche online. CIE dal tuo smartphone o dal tuo

computer.

Per saperne di pil e visionare i servizi
abilitati, clicca qui.

SCANSIONA CODICE QR




Come ottenere

la TuaCIE?

CARTA DI IDENTITA / IDENT
COMUNE D AAAINICTRALITY
CAIRD MONTEMNOTTE

La carta di Identita Elettronica si

pudo ottenere direttamente nel CRCHOME S TAE
BOME [/ BAME
. ° N 0 e
comune di residenza, € sufficente e
prendere  appuntamento, se &° Ul o
- ok Ima
. . . . EMISSIONE / S5UING SCADENZA/ EXPIRY .,
richiesto, e recarsi per avviare la b lls Qs
. o M HOUDERS SOrOTRE 123456
procedura di emissione della CIE. %
Tempi stimati: entro 10 Giorni E—— e ——————

Rilascio CIE - Barbarano Mossano



https://servizi.comune.barbaranomossano.vi.it/ServiziOnLine/Istanze/landingIstanza?Id=26
https://servizi.comune.barbaranomossano.vi.it/ServiziOnLine/Istanze/landingIstanza?Id=26
https://servizi.comune.barbaranomossano.vi.it/ServiziOnLine/Istanze/landingIstanza?Id=26

IR Gass £ mascate Petaptin fasttietre &
. . o 41 e . MINISTERO
WUAMCPO | DELLINTERNO
ViA SEhEastLLY O
Co ICI e a M - o Carta f¥tnnns par & CITTADING

PEETETE)

Tua CIE ? e I R~

OPPRE COCNOMED NOMEZ

BD2000000001 CONTHADIA GALVONI N, 40

G107 CASTIGNANG AP

Gentile MARIA ROSS!

8 imsamo 4 tue Carta & identitl Elottronica [CIF], documento di identificazione e di viaggio (5o valida
per espatrio) in tutti g5 Stati mambet deif Unione Europea & in quelll che hanno adento a specificl accord|

Attenzione a conservare PIN e PU K’ con lo Stato | taliang che costituisce anche 2 tua identiti digitale.

Amamet e AR et et bl oo N 1

Pr i p—

yRm—— 1456
_
e R
[ 4

1456
Questi dati li trovi sui 2 documenti forniti: \ L

indispensabili per I'autenticazione online.

E

Consetva con cura questo modulo contiens |a seconda meth del codicl PIN e PUK che ti

1 documento in fase di richiesta consentona, insieme alla prima metd del codicl che hai g ticavuto, di utilzzars 13 tua identitd

® digitale per acceders al servizl online
Ricorda che la prima metd del codicl & contenuta nel modulo che B abblamo gia consegnato, al

1 docu m ento Ch e a Ccom pag na Ia tua Ca rta di Id entité torming della richiesta di rilascio delia Carta di Identith Elettronica presso ko sportela comunale,

Se ¥ hai persi, puol recuperare i tuo PUX dall'app e reimpoastare un nuovo PIN

L MINSTRO DELLWTERND
Aotteo Pontedos

PID é a vostra disposizione per la configurazione

dell’app CielD sul vostro smartphone
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Ora che ho tutto,
Cosa posso Fare?

._'-._L?:" .
., Comune di Barbarano Mossano

pagupy
ANPR._
Servizio Portale Donatore

il portale B R Clgoine cLASSEVIva RegionellCsiol e
dell’Automobilista Lo IRcEE m Registro Elettronicc |
0 & <

Con la tua ldentita Digitale potrai

accedere a tutti i servizi forniti

dalle PA e anche dalle realta
private aderenti: OQQ SUAP INPS

oooooooooooooo
Attivita Produttive 0
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Q Comune di Barbarano Mossano
PA Amministrazione Novita Servizi Vivere il Comune
Barbarano Mossano i
Servizio Civile Universale 2025
Il nostro comune, per offrire al cittadino I'accesso ai servizi ol L e s el B e e
formazione, crescita personale e impegno sociale, il Comune di
della PA, mette a disposizione tutte le funzioni pit comuni Barbarano Mossano ti aspetta
direttamente sul sito, in modo da gestire rapidamente pratiche, Mettiamo a disposizione:
- 2 posti nel settore Cultura
paga menti e richieste. - 1 posto nel settore Sociale
Partecipare al Servizio Civile significa:
Nella propria area personale si conservano e si gestiscono i
- Un contributo economico mensile pari a 507,30€
propri documenti in un unica p| attaforma. - Ottenere una formazione generale e specifica per il mondo del
lavoro
- Riserva di posti nei concorsi pubblici.
- Certificati, Bandi e Accesso agli atti
) Scadenza domande 27.02.2025 ore 14:00
- Pagamenti
- Richieste autorizzazioni e modulistica Candidati e scopri tutti i vantaggi!
. . Fai la differenza con il Servizio Civile Universale
;% .:' SitO: Barbarano Mossano Barbarano Mossano conta su di te!

BANDO SERVIZIO CIVILE 2025 —



https://www.comune.barbaranomossano.vi.it/

PA
Fascicolo Sanitario

Elettronico (FSE)

Il fascicolo sanitario elettronico & la soluzione che é

stata adottata per poter centralizzare tutte le necessita

del cittadino legate alla salute:

- Storico visite mediche

- Referti

- Prenotazioni future

- Info del proprio medico

- Cambio medico

SanitaKmZero



https://sanitakmzerofascicolo.it/

PA
INPS

L'Istituto Nazionale per la Previdenza Sociale ha
messo a disposizione del cittadino una piattaforma
completa, in grado di fornire tutte le funzioni e

informazioni fruibili dai Cittadini;

Versamento Contributi

Strumenti di simulazione

Richiesta Bonus e Assegni

Rendiconti sulla propria pensione

Portale INPS

Pensione e Previdenza ~ Lavoro  Sostegni, Suss

Benvenuti in INPS =

ST

©® Awviso

A seguito della migrazione del portale istituzionale dell’lstituto, sono in corso attivita di ot
perfezionamento che potrebbero causare occasionali rallentamenti.

11 feb 2823

Il nuovo portale INPS realizzato i

collaborazione con gli utenti e in
miglioramento

11 feb 2823

" = ANNI

IBEE 023


https://www.inps.it/it/it.html

PA
PagoPA

Pago PA €& uno strumento innovativo creato per

semplificare i pagamenti dei Cittadini verso le Pubbliche

Amministrazioni (come rette scolastiche, contravvenzioni, Paga come VUOi,

oneri amministrativi, ecc.)

quando vuoi!

Portale PagoPA

pagoPA ¢ |a piattaforma digitale che ti permette di effettuare pagamenti
verso la Pubblica Amministrazione e non solo, in maniera trasparente e

intuitiva.



https://www.pagopa.gov.it/

PA
App 10

Molti dei servizi che abbiamo citato, sono presenti
e comunicano costantemente con [I'App IO,
un’applicazione che permette al cittadino, di
ricevere tempestivamente avvisi, notifiche e

richieste/ricevute di pagamento.

Visualizzare le ultime novita della Pubblica

Amministrazione

Pagamento avvisi online e storico pagamenti

Gestione documenti digitali ( Patente, CNS)
Bonus (CGN, Bonus Vacanze, CashBack




PA
Portale Automobilista

Il portale dell’automobilista mette a disposizione
una piattaforma per poter gestire tutti gli aspetti

legati ai veicoli, in un’unica soluzione

IPatente

- Punti patente

- Pagamento Bollo S At .
- Gestione veicoli e scadenze WWW. | | po l"[a I ed e' lauto m O bl l |Sta : |t

- Richiesta documenti o avvio pratiche

Portale Automobilista



https://www.ilportaledellautomobilista.it/web/portale-automobilista/home

Punto Informativo Digitale

Vieni a trovarci!

Grazie per
'attenzione!

Lunedi e Mercoledi dalle ore 10:00 alle ore 12:30

PID vi aspetta!

o Piazza Roma, 35
[J 0444788335

W servizidigitali@comune.barbaranomossano.vi.it
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